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АДМИНИСТРАЦИЯ муниципального образования 

поселок Мстера 

ВязникОВСКОГО РАЙОНА Владимирской области

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

10.04.2013







                   № 47
(в редакции постановления администрации от 22.10.2013 №202, от 01.04.2020 №80)

	 «Об утверждении административного регламента администрации муниципального образования поселок Мстера Вязниковского района по предоставлению муниципальной услуги «По предоставлению информации об объектах культурного наследия местного (муниципального) значения, находящихся на территории муниципального образования поселок Мстера Вязниковского района Владимирской области и включенных в единый государственный реестр объектов культурного наследия (памятники истории и культуры) народов Российской Федерации»
	


В целях регулирования отношений, возникающих в связи с предоставлением муниципальной услуги по предоставлению информации по выдаче справок о регистрации по месту жительства гражданам, проживающим  в домах частного жилищного фонда, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», распоряжением правительства Российской Федерации от 17.12.2009 № 1993-р «Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде», постановлением Губернатора Владимирской области от 04.06.2010 № 663 «О реализации распоряжения Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 № 1993-р», постановлением Главы Вязниковского  района от 16.06.2011  №  450 «О реализации постановления Губернатора Владимирской области от 04.06.2010 № 663», руководствуясь Уставом муниципального образования поселок Мстера Вязниковского района, п о с т а н о в л я ю:
1. Утвердить административный регламент администрации муниципального образования поселок Мстера Вязниковского района по предоставлению  муниципальной услуги «По предоставлению информации об объектах культурного наследия местного (муниципального) значения, находящихся на территории муниципального образования поселок Мстера Вязниковского района Владимирской области и включенных в единый государственный реестр объектов культурного наследия (памятники истории и культуры) народов Российской Федерации», согласно приложению.

2. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

3. Постановление вступает в силу со дня его опубликования в газете «Маяк».
           Глава местной администрации                                            Д.В. Наумов
 Приложение № 1

                                                                         к    постановлению       администрации 

                                                                         муниципального образования поселок

                                                                         Мстера от 10.04.2013 № 47
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

По предоставлению информации об объектах культурного наследия местного (муниципального) значения, находящихся на территории муниципального образования поселок Мстера Вязниковского района Владимирской области и включенных в единый государственный реестр объектов культурного наследия (памятники истории и культуры) народов Российской Федерации
1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об объектах культурного наследия местного (муниципального) значения, находящихся на территории муниципального образования поселок Мстера Вязниковского района Владимирской области и включенных в единый государственный реестр объектов культурного наследия (памятники истории и культуры) народов Российской Федерации»

(далее – муниципальная услуга) содержит требования к порядку предоставления муниципальной услуги и определяет последовательность и сроки совершения административных процедур по предоставлению муниципальной услуги, порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе выполнения настоящего административного регламента (далее – регламент). 
1.2. Муниципальную услугу предоставляет администрация  муниципального образования поселок Мстера Вязниковского района Владимирской области (далее – администрация). 
1.3. В настоящем регламенте объекты культурного наследия местного (муниципального) значения, находящиеся на территории муниципального образования поселок Мстера далее именуются объектами культурного наследия. 
1.4. При предоставлении муниципальной услуги управление предоставляет информацию о расположенных на территории муниципального образования поселок Мстера и включенных в единый государственный реестр объектов культурного наследия (далее – единый муниципальный реестр объектов культурного наследия) объектах культурного наследия местного (муниципального) значения. 
1.5. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги: 
Федеральный закон от 25.06.2002 № 73-ФЗ «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 73-ФЗ) 
2. Стандарт к порядку предоставления муниципальной услуги

2.1. Порядок информирования о муниципальной услуге 
2.1.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется администрацией: 
путем размещения ее в сети Интернет на официальном информационном сайте муниципального образования поселок Мстера, адрес: http://www.mstera-adm.ru  
путем размещения ее в служебных кабинетах работников администрации, участвующих в предоставлении муниципальной услуги; 
в устном или письменном виде на основании запросов заинтересованных лиц. 
2.1.2. Блок-схема выполнения административных действий по предоставлению муниципальной услуги в электронной форме содержится в приложении № 1 к регламенту. 
2.1.3. Блок-схема выполнения административных действий по предоставлению муниципальной услуги в письменной форме содержится в приложении № 2 к регламенту. 
2.1.4. Информация о месте нахождения администрации, графике его работы, контактные телефоны о месте нахождения администрации, график работы, контактные телефоны:
1. Место нахождения администрации: 601408, Владимирская область, Вязниковского района, поселок Мстера, ул.Советская , д. 14. 
2. График работы администрации: 
Понедельник – пятница : с 08-00 до 17-00; 

суббота, воскресенье - выходной
перерыв на обед: с 12-00 до 13-00; 
3. Контактные телефоны: 8 (49233) 5-01-82; 5-02-04

Продолжительность рабочего дня, непосредственно предшествующего нерабочему праздничному дню, уменьшается на один час.

Форма заявления о предоставлении информации об объектах культурного наследия местного (муниципального) значения, находящихся на территории муниципального  образования поселок Мстера Вязниковского района Владимирской области содержится в Приложении №3.

 Данная информация подлежит размещению в сети Интернет на официальном сайте муниципального образования поселок Мстера (далее – сайт администрации); 
в печатном виде на информационных стендах, расположенных на дверях  служебных кабинетах работников администрации, участвующих в предоставлении муниципальной услуги. 
2.1.5. Заинтересованные лица могут получить информацию о порядке предоставления муниципальной услуги в следующих формах: 
- в электронной форме на сайте администрации муниципального образования поселок Мстера; 
- устно при личном приеме работником управления, осуществляемом по месту нахождения управления по адресу: 601408, Владимирская область, Вязниковский район, поселок Мстера, ул.Советская, д. 14; 
- по телефонам администрации: 8 (49233) 5-01-82; 5-02-04; 
- по электронной почте: E-mail: root@vzadmmst.viaz.elcom.ru
- в письменной форме путем направления письменного обращения в адрес администрации: 601408, Владимирская область, Вязниковский район, поселок Мстера, ул. Советская, д. 14. 
2.1.6. Запрошенная заинтересованными лицами информация предоставляется указанным лицам в той форме, в которой осуществлен запрос: 
- в электронной форме путем отображения информации на сайте администрации муниципального образования поселок Мстера; 
- при устном запросе в ходе личного приема работником администрации – в форме устного ответа; 
- при запросе по телефону - в форме устного ответа работника администрации по телефону; 
- при осуществлении письменного запроса – путем направления лицу, запросившему информацию, письменного ответа, подготовленного на официальном бланке администрации и подписанного главой местной администрации, а в его отсутствии его заместителем. 
2.1.7. Ответ на письменный запрос заинтересованного лица не дается, если: 
- в таком запросе не указано наименование юридического лица или фамилия, имя, отчество физического лица, а также почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ; 
- текст такого запроса не поддается прочтению. 
2.1.8. Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц о порядке предоставления муниципальной услуги являются: 
- достоверность предоставляемой информации; 
- четкость в изложении информации; 
- полнота информирования; 
- наглядность форм предоставляемой информации (при информировании посредством размещения информации в сети Интернет и на информационных стендах); 
- удобство и доступность получения информации; 
- оперативность предоставления информации. 
2.2. Условия предоставления муниципальной услуги. 
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно. 
2.2.2. Муниципальная услуга может быть предоставлена по выбору заявителя в любой из следующих форм: 
- в электронной форме путем допуска заявителя к информации об объектах культурного наследия, размещенной на сайте администрации; 
-в письменной форме. 
2.2.3. В письменной форме муниципальная услуга предоставляется на основании письменного заявления о предоставлении информации об объекте (объектах) культурного наследия (далее – заявление). 
2.2.4. Заявителем может быть любое физическое или юридическое лицо. 
2.2.5. Заявление должно содержать следующие сведения: 
- фамилию и инициалы заявителя – физического лица, полное или сокращенное наименование юридического лица; 
- почтовый адрес, по которому должна быть направлена информация об объекте культурного наследия; 
- адрес (место нахождения) объекта культурного наследия, информация о котором запрашивается; 
- дата и подпись заявителя. 
2.2.6. Текст заявления должен поддаваться прочтению. 
2.2.7. В заявлении указываются номера контактных телефонов заявителя. 
2.2.8. В целях идентификации места нахождения объекта культурного наследия (в случае отсутствия адреса объекта культурного наследия или регистрации такого объекта по нескольким адресам) к заявлению могут быть приложены фотографические изображения объекта культурного наследия, иные документы. 
2.2.9. Заявление подается по выбору заявителя любым из следующих способов: 
- почтовым отправлением в адрес управления: 601408, Владимирская область, Вязниковский район, поселок Мстера, ул.Советская, д. 14; 
- посредством личного обращения и передачи заявления ответственному лицу администрации, в должностные обязанности которого входит прием и регистрация входящих документов администрации(далее – лицо, ответственное за прием и регистрацию заявления);

- направление заявления по адресу электронной почты: E-mail: root@vzadmmst.viaz.elcom.ru
2.2.10. Днем поступления в администрацию заявления считается дата его фактического поступления и регистрации.

2.3. Сроки предоставления муниципальной услуги в письменной и электронной форме 
2.3.1. Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в письменной форме составляет 20 рабочих дней, включая день поступления в администрацию заявления. 
2.3.2. Максимальные сроки совершения административных процедур: 
- приём и регистрация заявления: два рабочих дня; 
- рассмотрение заявления: восемнадцать рабочих дней.

2.3.3. Время ожидания  для консультации в общей очереди не более 15 минут. 

2.4. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги 
2.4.1. Объект недвижимого имущества, информация о котором запрошена, не является объектом культурного наследия, включенным в единый муниципальный реестр объектов культурного наследия, и (или) расположен вне границ территории муниципального образования поселок Мстера; 
2.4.2. Объект культурного наследия, информация о котором запрошена, включен в единый государственный реестр объектов культурного наследия в качестве объекта культурного наследия регионального или федерального значения; 
2.4.3. Заявление не содержит хотя бы одного из сведений, указанных в пункте 2.2.6 регламента (только при предоставлении муниципальной услуги в письменной форме). 
2.4.4. Текст заявления не поддается прочтению (пункт 2.2.7 регламента) (только при предоставлении муниципальной услуги в письменной форме).

2.5. Информация об объектах культурного наследия 
2.5.1. Информация о каждом объекте культурного наследия предоставляется в следующем объеме: 
1) сведения о наименовании объекта культурного наследия; 
2) сведения об органе государственной власти, принявшем решение о включении объекта культурного наследия в единый государственный реестр объектов культурного наследия; 
3) номер и дата принятия решения органа государственной власти о включении объекта культурного наследия в единый государственный реестр объектов культурного наследия; 
4) сведения о времени возникновения или дате создания объекта культурного наследия, дате основных изменений (перестроек) данного объекта и (или) дате связанного с ним исторического события; 
5) сведения о местонахождении объекта культурного наследия; 
6) сведения о категории историко-культурного значения объекта культурного наследия; 
7) сведения о виде объекта культурного наследия; 
8) описание особенностей объекта культурного наследия, послуживших основаниями для включения его в единый государственный реестр объектов культурного наследия и подлежащих обязательному сохранению (предмет охраны); 
9) описание границ территории объекта культурного наследия; 
10) фотографическое изображение объекта культурного наследия. 
2.5.2. Фотографическое изображение объекта культурного наследия представляет собой одну цветную или черно-белую фотографию, на которой изображен внешний вид объекта культурного наследия. 
2.5.3. В соответствии с пунктом 5 статьи 20 Федерального закона от 25.06.2002 № 73-ФЗ «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации» фотографические изображения объектов археологического наследия, ансамблей и достопримечательных мест в составе информации об объектах культурного наследия не предоставляются. 
2.5.4. Фотографическое изображение объекта культурного наследия, предоставляемое в составе информации об объекте культурного наследия в письменной форме, имеет размер 10х15 см. 
2.5.5. В случае отсутствия каких-либо сведений об объекте культурного наследия в информации о нем указывается соответствующая отметка. Например, в случае, если границы территории объекта культурного наследия не устанавливались (подпункт 9 пункта 2.5.1 регламента), указывается: «границы не установлены». 
2.5.6. Информация об объектах культурного наследия, предоставляемая в письменной форме, готовится по форме согласно приложению № 5 к регламенту на листах формата А4.

3. Административные процедуры 
при предоставлении муниципальной услуги в электронной форме

3.1. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме включает в себя следующие административные процедуры: 
- обеспечение неограниченного доступа к информации об объектах культурного наследия, размещенной на сайте муниципального образования поселок Мстера; 
- обновление информации об объектах культурного наследия на сайте муниципального образования поселок Мстера.

3.2. Обеспечение неограниченного доступа к информации об объектах культурного наследия, размещенной на официальном сайте муниципального образования поселок Мстера.
3.2.1. Юридическим фактом – основанием совершения данного административного действия является размещение на сайте муниципального образования поселок Мстера информации об объектах культурного наследия местного (муниципального) значения. 
3.2.2. Неограниченный доступ к информации об объектах культурного наследия, размещенной на сайте муниципального образования поселок Мстера, обеспечивается путем исключения необходимости совершения посетителем сайта (заявителем) после входа на сайт каких-либо действий, не связанных с просмотром информации об объектах культурного наследия, например, регистрации в соответствующем разделе сайта.

3.3. Обновление информации об объектах культурного наследия, размещенной на официальном сайте муниципального образования поселок Мстера

3.3.1. Юридическими фактами – основаниями совершения данного действия являются: 
- изменение действующих нормативных правовых актов, регулирующих правоотношения в области сохранения, использования, популяризации и муниципальной охраны объектов культурного наследия, в результате которых изменяется объем информации о таких объектах, обязательной для предоставления; 
- изменение информации об объектах культурного наследия (изменение категории историко-культурного значения объекта культурного наследия, его адреса, предмета охраны, границ его территории.); 
- включение нового (новых) объектов культурного наследия местного (муниципального) значения в единый государственный реестр объектов культурного наследия; 
- исключение объектов культурного наследия местного (муниципального) значения из единого государственного реестра объектов культурного наследия. 
3.3.2. Обновление информации осуществляет лицо (лица), назначаемое (назначаемые) приказом главы местной администрации управления (далее – ответственное лицо). 
3.3.3. Обновление информации осуществляется ответственным лицом путем изменения им информации об объектах культурного наследия, размещенной на сайте муниципального образования поселок Мстера. 
3.3.4. Максимальный срок обновления информации на сайте муниципального образования поселок Мстера – двадцать рабочих дней со дня наступления одного из юридических фактов, указанных в пункте 3.3.1 регламента.

4. Административные процедуры при предоставлении муниципальной услуги в письменной форме
4.1. Предоставление муниципальной услуги в письменной форме включает в себя следующие административные процедуры: 
- прием и регистрация заявления; 
- рассмотрение заявления.

4.2. Прием и регистрация заявления 
4.2.1. Юридическим фактом – основанием совершения данных административных действий является поступление в администрацию заявления одним из способов, указанных в пункте 2.2.10 настоящего  регламента. 
4.2.2. Лицо, ответственное за прием и регистрацию заявления: 
- при поступлении заявления в форме почтового отправления – получает заявление в организации почтовой связи или от представителя указанной организации; 
- при поступлении заявления посредством личного обращения заявителя – получает заявление непосредственно от заявителя. 
4.2.3. По просьбе заявителя лицо, ответственное за прием и регистрацию заявления, подтверждает заявителю факт принятия и регистрации его заявления путем проставления на экземпляре заявления или его копии, принадлежащих заявителю, слова «принято» с указанием даты принятия и своей должности, а также проставления своей подписи и указания ее расшифровки. 
4.2.4. В день поступления заявления в администрацию лицо, ответственное за прием и регистрацию заявления, регистрирует заявление путем проставления на заявлении входящего номера и даты поступления. 
4.2.5. Лицо, ответственное за прием и регистрацию заявления передает зарегистрированное заявление главе местной администрации муниципального образования поселок Мстера. Срок совершения данного действия - один календарный день со дня регистрации заявления. 
Максимальный срок совершения данной административной процедуры – два рабочих дня, включая день поступления заявления. 

4.3. Рассмотрение заявления
4.3.1. Юридическим фактом – основанием совершения данных административных действий является прием и регистрация заявления. 
4.3.2 Глава местной администрации рассматривает поступившее к нему заявление по результатам такого рассмотрения: 
Накладывает на заявление резолюцию, в которой определяет муниципального служащего, ответственного за предоставление муниципальной услуги ( далее – ответственный исполнитель); 
Передает заявление ответственному исполнителю для исполнения. 
Срок совершения данных действий -1 рабочий день . 
4.3.3 Ответственное лицо рассматривает переданное ему главой местной администрации заявление на предмет: 
- соответствия заявления требованиям регламента (пункты 2.2.6 и 2.2.7 регламента); 
наличия у объекта недвижимости, информация о котором запрошена заявителем, статуса объекта культурного наследия, включенного в единый государственный реестр объектов культурного наследия, и (или) факта расположения данного объекта на территории муниципального образования поселок Мстера; 
- категории историко-культурного значения объекта культурного значения, информация о котором запрошена заявителем. 
4.3.4. По результатам рассмотрения заявления ответственный исполнитель: 
- при отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги готовит информацию об объекте (объектах) культурного наследия и проект сопроводительного письма о направлении такой информации заявителю; 
- при наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктами 2.4.1 и 2.4.2 регламента, готовит проект уведомления заявителя об отказе в предоставлении муниципальной услуги; 
- при наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктами 2.4.3 и 2.4.4 регламента, ставит на заявлении отметку «Заявление не соответствует установленным требованиям» с указанием даты такой отметки, своей должности, а также проставлением своей подписи и указанием ее расшифровки. Уведомление заявителя об отказе в предоставлении муниципальной услуги в этом случае не готовится и заявителю не направляется. Заявление с такой отметкой подлежит хранению ответственным исполнителем в соответствии с номенклатурой дел администрации муниципального образования поселок Мстера. 
4.3.5. Проект сопроводительного письма о направлении заявителю информации об объекте культурного наследия (далее – сопроводительное письмо) готовится ответственным исполнителем по форме согласно приложению № 6 к регламенту. 
4.3.6. Проект уведомления заявителя об отказе в предоставлении муниципальной услуги (далее – уведомление об отказе) готовится ответственным исполнителем по форме согласно приложению № 7 к регламенту. 
4.3.7. Сопроводительное письмо или уведомление об отказе подписываются главой местной администрации муниципального образования поселок Мстера, а в его отсутствие - заместителем в двух экземплярах и в день их подписания регистрируется лицом, ответственным за прием и регистрацию заявления. 
4.3.8. Срок совершения действий, указанных в пунктах 4.3.2 – 4.3.7 регламента, – 15 рабочих дней со дня поступления заявления ответственному исполнителю, включая такой день поступления. 
4.3.9. Лицо, ответственное за прием и регистрацию заявления: 
- направляет заявителю почтовым отправлением один экземпляр сопроводительного письма с приложением информации об объекте (объектах) культурного наследия или один экземпляр уведомления об отказе; 
- передает второй экземпляр сопроводительного письма с приложением информации об объекте (объектах) культурного наследия или второй экземпляр уведомления об отказе для хранения в соответствии с номенклатурой администрации. 
Срок совершения данного действия – 2 рабочих дня со дня регистрации сопроводительного письма или уведомления об отказе. 
4.3.10. Максимальный срок совершения данной административной процедуры – 18 рабочих дней.

5. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

5.1. Текущий контроль за надлежащим исполнением работниками администрации должностных обязанностей, соблюдением ими действующих нормативных правовых актов, совершением противоправных действий (бездействия) при предоставлении муниципальной услуги осуществляется главой местной администрации муниципального образования поселок Мстера. 
5.2. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается главой местной администрации муниципального образования поселок Мстера. 
5.3. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги организуются в соответствии с распоряжением главы местной администрации муниципального образования поселок Мстера о проведении проверки. 
5.4. Периодичность проведения проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании планов работы администрации) и внеплановый характер. 
5.5. Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия, состоящая из работников администрации Состав комиссии и порядок осуществления деятельности комиссии утверждается распоряжением главы администрации о проведении проверки. 
5.6. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. 
5.7. За неисполнение (ненадлежащее исполнение) должностных обязанностей работники администрации несут дисциплинарную ответственность в соответствии с действующим  законодательством Российской Федерации о муниципальной службе. 
5.8. Глава местной администрации ведет учет случаев ненадлежащего исполнения работниками администрации должностных обязанностей, организует проведение соответствующих служебных проверок.

6. Досудебный (внесудебный)  порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников

6.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса о предоставлении государственной или муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- нарушение срока предоставления государственной или муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении государственной или муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- затребование с заявителя при предоставлении государственной или муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- отказ органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной или муниципальной услуги;

 - приостановление предоставления государственной или муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- требование у заявителя при предоставлении государственной или муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 настоящего Федерального закона. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

6.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий государственную услугу, либо орган, предоставляющий муниципальную услугу, многофункциональный центр либо в соответствующий орган государственной власти (орган местного самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем многофункционального центра (далее - учредитель многофункционального центра), а также в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг". Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, либо органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего государственную услугу, либо органа, предоставляющего муниципальную услугу. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника многофункционального центра подаются руководителю этого многофункционального центра. Жалобы на решения и действия (бездействие) многофункционального центра подаются учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" подаются руководителям этих организаций.

Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, либо органа, предоставляющего муниципальную услугу, государственного или муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, либо органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работника многофункционального центра может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта многофункционального центра, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", а также их работников может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официальных сайтов этих организаций, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

В случае, если федеральным законом установлен порядок (процедура) подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, должностных лиц органов, предоставляющих государственные услуги, или органов, предоставляющих муниципальные услуги, либо государственных или муниципальных служащих, для отношений, связанных с подачей и рассмотрением указанных жалоб, нормы статьи 11.1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" и настоящей статьи не применяются.

Жалоба на решения и (или) действия (бездействие) органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, должностных лиц органов, предоставляющих государственные услуги, или органов, предоставляющих муниципальные услуги, либо государственных или муниципальных служащих при осуществлении в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, являющихся субъектами градостроительных отношений, процедур, включенных в исчерпывающие перечни процедур в сферах строительства, утвержденные Правительством Российской Федерации в соответствии с частью 2 статьи 6 Градостроительного кодекса Российской Федерации, может быть подана такими лицами в порядке, установленном настоящей статьей, либо в порядке, установленном антимонопольным законодательством Российской Федерации, в антимонопольный орган.

 Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов государственной власти субъектов Российской Федерации и их должностных лиц, государственных гражданских служащих органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих, а также на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работников многофункционального центра устанавливаются соответственно нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами.

6.3. Жалоба должна содержать:

-  наименование органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" их работников;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", их работников. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

6.4. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий государственную услугу, орган, предоставляющий муниципальную услугу, многофункциональный центр, учредителю многофункционального центра, в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

6.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

- жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- в удовлетворении жалобы отказывается.

6.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 6.5. настоящей статьи, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

6.7. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 6.6. настоящей статьи, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим государственную услугу, органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной или муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной или муниципальной услуги.

6.8. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 6.6 настоящей статьи, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения в соответствии с частью 8 статьи 11.2 Федерального закона от 27.07.2010 №210- ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

6.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 6.2. настоящей статьи, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Приложение № 1 
к Административному регламенту

блок-схема выполнения административных действий по предоставлению муниципальной услуги в электронной форме

Блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги в электронной форме.
	Поступление заявления в администрацию муниципального образования поселок Мстера посредством направления заявления в электронном виде


	Прием и регистрация заявления должностным лицом, ответственным за прием и регистрацию документов – не более 2 рабочих дней



	Рассмотрение должностным лицом, ответственным за предоставление муниципальной услуги заявления – не более 18 рабочих дней



	Передача (направление) заявителю письма, содержащего запрашиваемую информацию – не более 1 дня со дня регистрации ответа.


Приложение № 2 
к Административному регламенту

блок-схема выполнения административных действий по предоставлению муниципальной услуги в письменной форме

	Поступление заявления в администрацию муниципального образования поселок Мстера посредством личного обращения заявителя, либо направления заявления по почте заказным письмом 


	Прием и регистрация заявления должностным лицом, ответственным за прием и регистрацию документов – не более 2 рабочих дней



	Рассмотрение должностным лицом, ответственным за предоставление муниципальной услуги заявления – не более 18 рабочих дней



	Передача (направление) заявителю письма, содержащего запрашиваемую информацию – не более 1 дня со дня регистрации ответа.


Приложение № 3 
к Административному регламенту

ЗАЯВЛЕНИЕ

о предоставлении информации об объектах культурного наследия местного (муниципального) значения, находящихся на территории муниципального  образования поселок Мстера Вязниковского района Владимирской области. 

Прошу предоставить содержащуюся в едином государственном реестре объектов культурного наследия информацию об объектах культурного наследия местного (муниципального) значения, расположенных по следующим адресам: 
__________________________________________________________________; 
(указывается наименование населенного пункта, наименование улицы (при наличии), номер объекта (при наличии) 
и т.д.

Приложение: фотографическое изображение объекта, иные документы 
на __ листах в ___ экз.* 

Дата, Фамилия, инициалы заявителя – 
физического лица или представителя 
юридического лица _____________________ /______________/ 
(подпись, дата подписания) (расшифровка подписи)


*Прилагается заявителем в целях идентификации места нахождения объекта культурного наследия (в случае отсутствия адреса объекта культурного наследия или регистрации такого объекта по нескольким адресам)

Приложение № 5 
к Административному регламенту
 
Форма

Приложение к письму администрации муниципального образования поселок Мстера Вязниковского района Владимирской области

ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОБЪЕКТЕ КУЛЬТУРНОГО НАСЛЕДИЯ

Фотографическое изображение (общий вид) объекта культурного наследия

Фотография 10 х 15 см 
___.____._________ 
Дата съемки (число, месяц, год) 
1 Наименование объекта культурного наследия 
2 Время возникновения или дата создания объекта культурного наследия и (или) дата связанного с ним исторического события 
3 Даты основных изменений (перестроек) объекта культурного наследия 
4 Местонахождение объекта культурного наследия 
5 Категория историко-культурного значения объекта культурного наследия 
6 Вид объекта культурного наследия 
7 Наименование органа государственной власти, принявшего решение о включении объекта культурного наследия в единый государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации, дата принятия и номер такого решения 
8 Описание особенностей объекта культурного наследия, послуживших основаниями для включения его в единый государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации и подлежащих обязательному сохранению (предмет охраны) 
9 Описание границ территории объекта культурного наследия 
____.____._________ 
Дата составления информации 
(число, месяц, год)

Приложение № 6 
к Административному регламенту


Форма


Бланк администрации Адресат
О направлении информации 
об объекте (объектах) 
культурного наследия 


В соответствии с Федеральным законом от 25.06.2002 № 73-ФЗ «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации» направляем запрошенную Вами информацию об объекте (объектах) культурного наследия_______________________________ __________________________________________________________ значения. 
указывается категория: регионального или местного (муниципального) значения

Приложение: на ___ листах в 1 экз.

Глава местной администрации /__________/____________________/
(подпись) (расшифровка подписи)

Приложение № 7 
к Административному регламенту


Форма


Бланк администрации Адресат

Уведомление об отказе в предоставлении 
муниципальной услуги 


В соответствии с Административным регламентом предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об объектах культурного наследия местного (муниципального) значения, находящихся на территории муниципального образования поселок Мстера и включенных в единый государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации», утвержденным____________________________________________________________________ __________________________________________________________________, 
(наименование утвердившего органа, реквизиты документа об утверждении) 
уведомляем Вас об отсутствии возможности предоставить вышеуказанную муниципальную услугу поскольку: 
___________________________________________________________________________________________________________________________________. 
(указывается основание отказа со ссылкой на пункт Административного регламента, 
предусматривающий такое основание)

Глава местной администрации _____________________ /______________/ 
(подпись) (расшифровка подписи) 

